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Overzicht van het open opleidingsaanbod
MANAGEMENT - DIENSTEN - FINANCIËN

MANAGEMENT: ALGEMEEN	 Sessie(s)	 Lesdag	 Lesmoment	 Startdatum	 Campus	 Prijs (e)	 Nummer

Essentiële leiderschapsvaardigheden:	  
3. Leidinggeven in de praktijk, een stap verder...	 4	 di 	 avond	 24 mei 2011	 Gent	 205,00	 10085

Grondslagen van projectmanagement	 4	 do 	 overdag	 20 oktober 2011	 Sint-Niklaas	 250,00	 10606

Mind Mapping en Radiant Thinking:	 2	 vr 	 overdag	 27 mei 2011	 Oudenaarde	 310,00	 10173
fitness voor uw brein	 2	 wo 	 overdag	 23 november 2011	 Gent	 310,00	 10614

Snellezen of Radiant Range Reading	 2	 vr 	 overdag	 17 juni 2011	 Oudenaarde	 310,00	 10174

	 2	 ma 	 overdag	 10 oktober 2011	 Sint-Niklaas	 310,00	 10609

Time- en stressmanagement	 4	 ma 	 overdag	 17 oktober 2011	 Aalst	 265,00	 10638

HRM-verantwoordelijke	 32	 do 	 avond	 15 september 2011	 Gent	 300,00	 10587

	 32	 di 	 avond	 27 september 2011	 Sint-Niklaas	 300,00	 10804

	 32	 wo+za	 avond/dag	 1 oktober 2011	 Asse	 300,00	 10757

Evaluatie- en functioneringsgesprekken	 3	 vr 	 voormiddag	 10 juni 2011	 Gent	 240,00	 10137

Klachtenbehandeling: basisprincipes 	 2	 vr 	 overdag	 21 oktober 2011	 Gent	 150,00	 10621

Time- en stressmanagement	 4	 ma 	 overdag	 17 oktober 2011	 Aalst	 265,00	 10638

Basisopleiding sociaal recht	 13	 ma 	 avond	 26 september 2011	 Gent	 400,00	 10624

NLP 	 8	 do 	 avond	 6 oktober 2011	 Asse	 380,00	 10772

Bemiddeling als instrument voor conflictoplossing  
op de werkvloer	 5	 vr 	 voormiddag	 21 oktober 2011	 Gent	 300,00	 10629

Communicatietechnieken voor HR-medewerkers 	 1	 wo 	 voormiddag	 8 juni 2011	 Aalst	 65,00	 8458 

COMMUNICATIE	 Sessie(s)	 Lesdag	 Lesmoment	 Startdatum	 Campus	 Prijs (e)	 Nummer

Spreken in het openbaar	 4	 di 	 avond	 17 mei 2011	 Sint-Niklaas	 190,00	 8222

Assertiviteit 	 6	 vr 	 overdag	 14 oktober 2011	 Gent	 300,00	 10622

	 6	 ma	 avond/dag	 14 november 2011	 Asse	 300,00	 10821

Notuleren en opmaken van verslagen	 2	 do 	 overdag	 15 december 2011	 Aalst	 150,00	 10636

Schrijven voor het web	 4	 di 	 overdag	 15 november 2011	 Asse	 250,00	 10816

Effectief en efficiënt vergaderen	 2	 do 	 overdag	 20 oktober 2011	 Sint-Niklaas	 150,00	 10617

Klantvriendelijk onthaal	 4	 wo 	 overdag	 9 november 2011	 Sint-Niklaas	 250,00	 10604

Schrijven voor het web	 4	 di 	 overdag	 15 november 2011	 Asse	 250,00	 10816

Meer respons genereren uit schriftelijke communicatie	 2	 vr 	 overdag	 27 mei 2011	 Aalst	 120,00	 8461

Klantvriendelijk schrijven	 2	 di 	 overdag	 10 mei 2011	 Gent	 120,00	 10037

Feedback geven en ontvangen, een kunst 	 2	 vr 	 overdag	 9 december 2011	 Asse	 150,00	 10823
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MARKETING, INKOOP & VERKOOP	 Sessie(s)	 Lesdag	 Lesmoment	 Startdatum	 Campus	 Prijs (e)	 Nummer

Verkooptechniek basisprincipes	 6	 ma 	 overdag	 7 november 2011	 Sint-Niklaas	 350,00	 10644

Verkooptechniek herbronning	 2	 ma 	 avond	 30 mei 2011	 Aalst	 150,00	 8453

Basisprincipes aankooptechniek	 6	 ma 	 avond	 2 mei 2011	 Sint-Niklaas	 345,00	 8863

De 10 geboden voor succes bij uw klanten. Een	 2	 do 	 namiddag	 19 mei 2011	 Sint-Niklaas	 163,35	 10410
unieke verkoopopleiding voor de vastgoedmakelaar.	 2	 di 	 avond	 24 mei 2011	 Sint-Niklaas	 163,35	 10409

Accountmanagement: 
hoe klantenrelaties verder uitbouwen?	 4	 ma 	 overdag	 17 oktober 2011	 Aalst	 250,00	 10639

Coachen van commerciële medewerkers	 7	 do 	 overdag	 24 november 2011	 Sint-Niklaas	 550,00	 10640

De klant is koning. En ik?	 4	 ma 	 overdag	 30 mei 2011	 Aalst	 265,00	 8456

Commerciële vaardigheden  
voor de binnendienstmedewerker	 3	 vr	 overdag	 21 oktober 2011	 Gent	 200,00	 10623

Help, mijn collega, klant,.. wordt verbaal agressief! 	 8	 di 	 overdag	 24 mei 2011	 Aalst	 475,00	 8505

Mystery e-mailing 	 2	 di 	 avond	 3 mei 2011	 Asse	 70,00	 9031

E-tendering en e-notification	 1	 wo 	 avond	 15 juni 2011	 Sint-Niklaas	 87,12	 10388

	 1	 di 	 avond	 25 oktober 2011	 Sint-Niklaas	 87,12	 10389

DIVERSE	 Sessie(s)	 Lesdag	 Lesmoment	 Startdatum	 Campus	 Prijs (e)	 Nummer

Agressiebeleid	 2	 ma 	 overdag	 16 mei 2011	 Gent	 150,00	 10246

Akkoorden bereiken door onderhandelen	 4	 vr 	 overdag	 13 mei 2011	 Gent	 250,00	 10190

	 4	 wo 	 avond	 25 mei 2011	 Sint-Niklaas	 250,00	 8870

Bedrijfsinterieur in kleur en geur	 2	 do 	 overdag	 12 mei 2011	 Oudenaarde	 150,00	 10176

Grondslagen voor projectmanagement	 1	 di 	 overdag	 17 mei 2011	 Aalst	 265,00	 8659

Efficiënt netwerken	 3	 ma 	 avond	 14 november 2011	 Sint-Niklaas	 220,00	 10612

Verkopen van te renoveren panden 	 3	 di 	 avond	 10 mei 2011	 Gent	 150,00	 10384 

Begrotingsbeleid voor VZW’s	 2	 wo 	 avond	 11 mei 2011	 Oudenaarde	 90,00	 9249 

Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen.  
Ontdek ISO 26000 in de praktijk!	 1	 di 	 namiddag	 14 juni 2011	 Sint-Niklaas	 100,00	 10426 

BOEKHOUDEN, FINANCIËN & FISCALITEIT	 Sessie(s)	 Lesdag	 Lesmoment	 Startdatum	 Campus	 Prijs (e)	 Nummer

Basisprincipes boekhouden	 12	 do 	 overdag	 13 oktober 2011	 Gent	 485,00	 10626

Balansanalyse en financiële ratio’s	 4	 wo 	 avond	 1 juni 2011	 Asse	 190,00	 8415

	 4	 wo 	 avond	 5 oktober 2011	 Asse	 190,00	 10723

	 4	 di 	 avond	 15 november 2011	 Gent	 190,00	 10630

Financial excel 2007	 4	 vr 	 overdag	 18 november 2011	 Gent	 315,00	 10499

Beurs en beleggen basiscursus	 5	 di 	 avond	 3 mei 2011	 Aalst	 190,00	 8454

ProAcc Studio boekhoudpakket	 4	 vr 	 overdag	 13 mei 2011	 Aalst	 175,00	 8329

Proacc Studio boekhoudpakket gevorderden	 2	 vr 	 overdag	 10 juni 2011	 Aalst	 75,00	 8330 

BTW-basiscursus	 3	 do 	 avond	 9 juni 2011	 Sint-Niklaas	 125,00	 10153

	 3			   15 november 2011	 Asse	 125,00	 10583

	 3	 do 	 avond	 17 november 2011	 Gent	 125,00	 10628


